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CONDICIONES GENERALES DE LA TARJETA DE ALIMENTACION
DEL BANCO DE VENEZUELA, S.A. BANCO UNIVERSAL

Ve
Yo, RODOLFO CLEMENTE MARCO TORRES, Vene}olano, mayor de edad, domiciliado en

Caracas, titular de la Cédula de Identidad N° V-8.812.571, actuando en mi caracter de Presidente del
BANCO D_E' VENEZUELA, S.A. BANCO UNIVERSAL (EL BANCO), designado mediante Decreto
Presidencial N° 8.214 de fecha dieciséis (16) de mayo de dos mil once (2011), publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.674 de la misma fecha, reimpresa por
error material en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.675 de fecha
diecisiete (17) de mayo de dos mil once (2011), suficientemente facultado para este acto de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 40, numeral 3, de los Estatutos Sociales de EL BANCO,
empresa del estado venezolano, cuyas acciones fueron adquiridas mediante Contrato de
Compraventa de Acciones suscrito en fecha tres (03) de julio de 2009, formalizado el traspaso de las
acciones en Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha tres (03) de julio de

' --dqs‘mil nueve (2009), publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
' 39.266 de fecha diecisiete (17) de septiembre de dos mil nueve (2009) y adscrito al MINISTERIO

DEL PODER POPULAR DE PLANIFICACION Y FINANZAS, conforme al Decreto N° 6.850, de
fecha cuatro (04) de agosto de dos mil nueve (2009), publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 39.234 de misma fecha, domiciliado en la ciudad de Caracas,
constituido originalmente por ante el Juzgado de Primera Instancia en lo Civil del Distrito Federal, en
el Tercer Trimestre de mil ochocientos noventa (1890), bajo el N° 33, Folio 36 vto. del Libro Protocolo
Duplicado, inscrita en el Registro de Comercio del Distrito Federal el dia dos (02) de septiembre de
mil ochocientos noventa (1890), bajo el N° 56, modificados sus Estatutos Sociales en diversas
oportunidades, siendo su ultima reforma la que consta de asiento inscrito en el Registro Mercantil
Segundo del Distrito Capital en fecha treinta y uno (31) de enero de dos mil once (2011), bajo el N°
47, Tomo 26-A Sgdo, con Registro Unico de Informacién Fiscal (R.I.F.) N° G-20009997-6, por medio
del presente documento declaro: Que mi representado ha resuelto establecer las “CONDICIONES
GENERALES PARA LA EMISION Y USO DE LA TARJETA DE ALIMENTACION DE EL BANCO
DE VENEZUELA, S.A. BANCO UNIVERSAL”

PRIMERA: DEFINICIONES

- vAdlos fines de facilitar la interpretacion de estas Condiciones Generales, las palabras que se senalan

a‘continuacién tendran el significado aqui expuesto, bien se utilicen en singular o en plural, en

..mayusculas o en minusculas:

'1'-.'"!_.' BANCO: Significa el BANCO DE VENEZUELA, S.A. BANCO UNIVERSAL, identifi

encabezado de este instrumento, emisor de la TARJETA que luego se define.
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1.2_BENEFICIARIO(S): Significa las trabajadoras y trabajadores que prestan sus servicios a El‘._‘% +
CLIENTE, quien es su patrono, y le corresponde el beneficio social de alimentacion o aIgL"Jh‘ofro x:
beneficio social previsto en la legislacion vigente, en los convenios colectivos o en la regulac:lon
interna de EL CLIENTE. Son quienes hacen uso de la TARJETA %, 5
1.3. CLAVE DE ACCESO: Significa el numero secreto de acceso que el BENEFICIARIO ha%gogi;
seleccionado para usar la TARJETA DE ALIMENTACION en los TERMINALES, asi como en

cualquier otro equipo electronico que el BANCO ponga a disposicién del CLIENTE y éste haya :
aceptado su uso. ' :

1.4. CLIENTE: Significa el ente o la persona juridica que estando obligada por la legislacion vigente a
otorgar a sus trabajadoras y trabajadores el beneficio de alimentacion suscribe con el BANCO un
Contrato de Beneficio de Administracion y Gestion de Beneficios Sociales, a fin de dar cumplimiento '
a dicha obligaciéon; a través de la implementacion del sistema de tarjetas electronicas de
alimentacion.

1.5. COMERCIO: Significa la persona juridica que tiene instalado un PUNTO DE VENTA en su local
comercial.

1.6 CONDICIONES GENERALES: Significa la presente Oferta Publica contentiva de las la Oferta
Publica de Iés “CONDICIONES GENERALES DE LA TARJETA DE ALIMENTACION DEL BANCO & s
DE VENEZUELA, S.A. BANCO UNIVERSAL". ; ) :2

1.7 OPERACION: Significa cualquier operacion de adquisicién de alimentos o comidas elaborad,as’, ,‘

consulta de saldos, Gltimos movimientos y cualquier otra transaccion realizada por el BENEFICIARIG
mediante el uso de la TARJETA DE ALIMENTACION.
1.8. SERVICIO TELEFONICO:

Es el servicio que presta el BANCO a través de un nimero telefénico atendido por un operador, ya w

sea una persona fisica o un dispositivo electrénico, por medio del cual el BENEFICIARIO, mediante
el mecanismo que el operador le indique en cada oportunidad y el suministro de determinados datos,
podra consultar su saldo disponible, asi como los ultimos movimientos, reportar y/o solicitar la
reposicion de las tarjetas dafiadas o hurtadas, robadas o sustraidas, realizar reclamos y cualquier
otro servicio que el BANCO ponga a disposicion del BENEFICIARIO a través del SERVICIO
TELEFONICO.

1.8. TARJETA: Es el plastico personalizado, emitido por el BANCO, previa solicitud por parte de el
CLIENTE a favor de los BENEFICIARIOS, bajo la marca “Banco de Venezuela”, el cual constituye un
medio de pago con el que los BENEFICIARIOS podran realizar compras exclusivamente de
alimentos o comidas, por medio de los puntos de Venta afiliados a la RED MAESTRO, no implican
en modo alguno la apertura de cuentas bancarias a favor de los BENEFICIARIOS ni relacion
bancaria de algun tipo, son intransferibles a otras personas  diferentes a los BENEFICIARIOS
identificados en ellas, los BENEFICIARIOS no podran hacer retiros en efectivo.

1.9 TERMINALES Slgmflca los instrumentos o dlsp05|t|vos electronicos a través de los cuales |0§§,§;‘:‘1
Py

resulte limitativa esta enunciacion.
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‘“”Tbs cuales el BENEFICIARIO puede realizar consultas de saldo, ultimos movimientos y asignacion y
cambio de clave secreta de su TARJETA. Los términos y condiciones que regulan la utilizacion de
los CAJEROS AUTOMATICOS estan contenidos en la Oferta Publica “CONDICIONES
GENERALES DE LAS TRANSACCIONES ELECTRONICAS DEL BANCO DE VENEZUELA, S.A.
BANCO UNIVERSAL , inscritas ante el Registro Publico del Segundo Circuito del Municipio
Libertador del Distrito Capital, en fecha 14 de enero de 2011, bajo el N° 42, Tomo 1 del Protocolo de
Trascripcion.

SEGUNDA: AMBITO DE APLICACION Y ACEPTACION DE LA PRESENTE OFERTA PUBLICA

El BANCO prestara los servicios que se describen en estas Condiciones Generales en los términos
que aqui se estipulan, a los BENEFICIARIOS cuyos datos de identificacién hayan sido indicados por
el CLIENTE a través de los medios de comunicacion convenidos entre las partes. La aceptacion de
estas Condiciones Generales por parte del BENEFICIARIO, tendra lugar cuando habiendo recibido la

- TARJETA DE ALIMENTACION, el TARJETAHABIENTE efectuare una TRANSACCION. A partir de

';Ié'-._.a;'i:eptacic'm de estas Condiciones Generales, los BENEFICIARIOS se obligan a cumplir con los

: tér."r_.h‘tnos y condiciones establecidos para el servicio que prestara el BANCO, conforme se expresa

- en-estas Clausulas.

 TERCERA: DE LA ACTIVACION Y CLAVE DE ACCESO DE LA TARJETA DE ALIMENTACION

3.1 LA TARJETA DE ALIMENTACION sera entregada al BENEFICIARIO, por el CLIENTE, segun
se hubiere establecido en el Contrato suscrito por dichas partes y en los términos y condiciones
expuestos en este instrumento. EL BANCO acuerda con el CLIENTE en que éste tltimo efectuara la
distribucién de la TARJETA DE ALIMENTACION, los BENEFICIARIOS nada tendran reclamar al
BANCO por la no recepcion de este instrumento.

3.2 A partir del momento en que el BENEFICIARIO recibe la TARJETA DE ALIMENTACION, asume
las siguientes obligaciones: 1) Verificar que el plastico se encuentre en perfecto estado de uso y
conservacion; 2) Activar dicho instrumento a través de las herramientas electronicas dispuestas por
el BANCO a tal efecto, si fuere el caso; 3) Custodiar la TARJETA DE ALIMENTACION y guardarla
con el mayor cuidado, bajo su Unica y exclusiva responsabilidad, debiendo tomar todas las
precauciones necesarias para evitar que personas no autorizadas puedan hacer uso de ella en
alguna forma; 4) Devolver al BANCO la TARJETA DE ALIMENTACION, en los supuestos
establecidos en la Clausula Quinta y en numeral 12.1 de la Clausula Duodécima; y 5) Notificar de
inmediato al B_ANCO, conforme a lo establecido en la clausula séptima, acerca del robo, hurto o

" —

‘. BXtravio de dicho instrumento. Queda expresamente entendido que el BENEFICIARIO asume toda la

responsabllldad que pueda derivarse de la pérdida de la TARJETA DE ALIMENTAC

__-\__.de las OPERACIONES realizadas por terceros mediante el uso de este instrumento,
“notifique al BANCO de dicha circunstancia.
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3.3. La CLAVE DE ACCESO tendréa caracter personal, confidencial, secreto e intransferible, siéndbf %‘
responsabilidad exclusiva del BENEFICIARIO la guarda y custodia de la misma. En el supuesto ‘de’”

que terceras personas llegaren a conocer su CLAVE DE ACCESO, el BENEFICIARIO se obhga a
notificarlo al BANCO inmediatamente a través del SERVICIO TELEFONICO, a los fines de que es\e g %,
procese de inmediato la restriccion de acceso correspondiente a dicha CLAVE DE ACCESO. “».%‘
3.4. El BENEFICIARIO podra modificar su CLAVE DE ACCESO cada vez que asi lo requiera, &
través de los sistemas y/o herramientas disefiados por el BANCO a tal efecto. '
CUARTA: DEL USO DE LA TARJETA DE ALIMENTACION. _

. El BENEFICIARIO podra utilizar la TARJETA DE ALIMENTACION para la adquisicion de
comidas o alimentos en restaurantes o establecimientos de expendio de alimentos o comldas\
elaboradas, mediante el empleo de los puntos de venta de dichos comercios, asociados a la RED
electrénica interbancaria a nivel nacional, identificado con el nombre MAESTRO.

4.2. Mediante el uso de los TERMINALES, el BENEFICIARIO efectuara todas las
TRANSACCIONES con su TARJETA DE ALIMENTACION, las cuales seran debitadas
automaticamente de la cuenta a nombre del CLIENTE y al mismo tiempo deducidas del registro que
el BANCO mantiene a nombre del TARJETAHABIENTE en sus sistemas; en consecuencia, dichas
OPERACIONES estaran sujetas a la existencia de saldo disponible a favor BENEFICIARIO, en
funcién de la cantidad de dinero asignada a éste por el CLIENTE. Ty
4.3. Queda expresamente entendido, que el BENEFICIARIO podra tener limitaciones para el uso de; 4
su TARJETA DE ALIMENTACION, segun esta lo establecido por el CLIENTE con el BANCO en el:»"-"

publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.666 de fecha cuatrO'_ [

(04) de mayo de dos mil once (2011) y el Reglamento de La Ley de Alimentacion para Los
Trabajadores y Las Trabajadoras, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 39.713 de fecha catorce (14) de Julio de dos mil diez s partes para la emision de las
TARJETAS DE ALIMENTACION. ElI BANCO en ningln caso sera responsable por los dafos que
pudiera sufrir algin BENEFICIARIO como consecuencia de la aplicacion de las limitaciones para el
uso de su TARJETA DE ALIMENTACION que hayan sido impuestas por el CLIENTE.

QUINTA: DE LA DEVOLUCION Y SUSTITUCION DE LA TARJETA DE ALIMENTACION.

El BANCO se reserva el derecho de exigir en cualquier momento al BENEFICIARIO la devolucion de
la , en caso de que éste incumpla con las obligaciones a su cargo establecidas en las presentes
CONDICIONES GENERALES, en las normas y procedimientos internos del BANCO o en
cualesquiera otras disposiciones contractuales o legales que resulten aplicables. En este supuesto, el
BENEFICIARIO se compromete a devolver de inmediato la TARJETA DE ALIMENTACION al
BANCO. Por otra parte, el BANCO de comun acuerdo con el CLIENTE, podra exigirle en cualquier .
momento al BENEFICIARIO, la entrega de la TARJETA DE ALIMENTACION, para la sustitucion de" =
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AL@E(NTACION recibidas del BANCO para su entrega a los BENEFICIARIOS, asi como las
recibidas de los BENEFICIARIOS en virtud de la sustitucion a que se refiere esta Clausula, para su

posterior remisién al BANCO en las oportunidad(es) que acuerden de mutuo acuerdo.

SEXTA: DE LA PROPIEDAD DE LA TARJETA DE ALIMENTACION

El BENEEICIARIO declara conocer y aceptar que la TARJETA DE ALIMENTACION pertenece al
BANCO/ .quien la emite para el uso personal, exclusivo e intransferible del BENEFICIARIO. En
"_consecuencia, el BENEFICIARIO no podra ceder su uso ni hacerse sustituir por terceros en el
ejercicio de sus derechos o en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del uso de la TARJETA
DE ALIMENTACION, haciéndose responsable por cualquier consecuencia derivada del
incumplimiento de esta obligacion.

SEPTIMA: DEL ROBO, HURTO O EXTRAVIO DE LA TARJETA DE ALIMENTACION

7.1. El BENEFICIARIO se encuentra obligado a dar aviso inmediato al BANCO a través del
SERVICIO TELEFONICO, del robo, hurto o extravio de la TARJETA DE ALIMENTACION, en cuyo
caso, el BANCO, previo aviso del BENEFICIARIO vy verificacion positiva de datos, procedera a
bloguear el uso de la TARJETA DE ALIMENTACION. Todas las OPERACIONES efectuadas con
a'nterioridad a la notificacion al BANCO, seran asumidas como efectuadas por el BENEFICIARIO.

% 712;'_\ EI BANCO podra efectuar las averiguaciones que estime convenientes para determinar si hay
*‘*lé’esgbnsabllldad del BENEFICIARIO en el robo, hurto o extravio de la TARJETA DE
LIMENTACION, y en caso afirmativo, aplicara lo dispuesto en la Clausula Tercera.

7.3. Si el BENEFICIARIO recuperase la TARJETA DE ALIMENTACION luego de haber reportado el
robo, hurto o extravio, debera notificarlo de inmediato al BANCO, quien se reserva el derecho de
solicitarle al BENEFICIARIO la modificacion de la CLAVE DE ACCESO de la TARJETA DE
ALIMENTACION perdida y posteriormente recuperada, o la entrega de la TARJETA DE
ALIMENTACION a cambio de una nueva.

7.4 La TARJETA DE ALIMENTACION que hubiese sido objeto de robo o hurto o se hubiese
extraviado, podra ser sustituida por otra, a solicitud del BENEFICIARIO y a discrecion del BANCO,
siempre y cuando no se hubiere verificado alguno de los supuestos previstos en la clausula
duodécima; los costos que genere dicho reemplazo podrian ser cargados al CLIENTE o al
BENEFICIARIO de conformidad con lo dispuesto en la Clausula Novena y en el Contrato suscrito
entre el BANCO y el CLIENTE.

OCTAVA: DEL DETERIORO DE LA TARJETA DE ALIMENTACION

8.1. El BENEFICIARIO se obliga a tomar todos los cuidados necesarios para prevenir y proteger de
cualquier dafio a la TARJETA DE ALIMENTACION.




Contrato suscrito entre el BANCO y el CLIENTE para la emision de las TARJETAS DE ;
ALIMENTACION.

NOVENA: DE LAS COMISIONES Y RECARGOS POR LA UTILIZACION DE LA TARJETA .DE-) i‘
ALIMENTACION BT L \;
Con sujecién a las disposiciones legales vigentes y con motivo de la prestacion de los se'r'viciog_‘ %
descritos en estas CONDICIONES GENERALES, el BANCO tendra derecho a cobrar al CLIENTE e

las comisiones administrativas por el servicio de recarga, por los montos y conceptos indicado:s" en el" ' |
Contrato. A estos fines, el BANCO podra debitar de la cuenta del CLIENTE, los jno_ntos._"--

correspondientes a tales comisiones y recargos. Las definiciones de los servicios y operaciones: <

antes referidos.
DECIMA: DE LOS RECLAMOS Qstritc
Cualquier reclamo derivado de la utilizacion de la TARJETA DE ALIMENTACION, debera ser |
realizado por el CLIENTE y/o el BENEFICIARIO al BANCO a través del SERVICIO TELEFONICO.
UNDECIMA: EXENCION DE RESPONSABILIDAD DEL BANCO

11.1. EI BANCO no sera responsable: a) Cuando la operacion no pueda perfeccionarse por
insuficiencia de saldo a favor del BENEFICIARIO; b) Por la interrupcion de los servicios prestados a
través de los terminales por mantenimiento, fallas en dichos sistemas, en el servicio eléctrico,
telefonico, por razones de orden técnico o de cualquier otra indole no imputable al BANCO: c) Por
retrasos, deficiencias o imposibilidad, en cuanto al procesamiento de una OPERACION, debido a
circunstancias que estén fuera del control del BANCO; d) Por las consecuencias que puedan -
derivarse del conocimiento y eventual uso de la CLAVE DE ACCESO, por parte de personas?n»?‘* ‘
diferentes al BENEFICIARIO, ni por las operaciones realizadas durante el lapso de procesamiento

por parte del BANCO de la correspondiente restriccion de acceso. ‘ oy
11.2. Queda expresamente entendido entre las partes que los derechos y obligaciones derivados dén %;.
la utilizaciéon de la TARJETA DE ALIMENTACION, son independientes de los que se originen entre%
el BENEFICIARIO y los COMERCIOS cuando actien como proveedores de alimentos o comidas
elaboradas de acuerdo con Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Alimentacion para Los
Trabajadores y Las Trabajadoras de fecha tres (03) de mayo de dos mil once (2011), publicada en

la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.666 de fecha cuatro (04) de mayo

de dos mil once (2011) . En consecuencia el BANCO no tendra ninguna responsabilidad por la
calidad de estos productos adquiridos mediante el uso de la TARJETA DE ALIMENTACION vy de tal
forma, queda entendido que cualquier reclamacion originada por defectos de aquéllos, sera resuelta
con los COMERCIOS sin que se pueda alegar la solidaridad o responsabilidad del BANCO. "
Asimismo, los COMERCIOS seran los Unicos responsables frente al BENEFICIARIO por los dafios y -
perjuicios que puedan causarle, en caso de negarse a aceptar la TARJETA DE ALIMENTACION sin ~
causa justificada. g >
DUODECIMA: CAUSAS DE TERMINACION DE LA RELACION ENTRE EL BANCO Y EL =9
BENEFICIARIO DE LA TARJETA DE ALIMENTACION.

121 Se consideran causas de terminacién de la relacion contractual entre el
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otificada al BANCO; b.- la terminacion por cualquier causa del convenio sus HO.
' “E el BANCO para el pago a los BENEFICIARIOS, a través de las TARJE
: ION: c.- El incumplimiento por parte del BENEFICIARIO de cualquiera de las
" previstas en estas CONDICIONES GENERALES y en las leyes que resulten aplicables;
: lvencia, quiebra, suspensién o cesacion de pagos del CLIENTE; e.- El fraude cometido por
el BENEFICIARIO en contra del BANCO o de los COMERCIOS; f.- la muerte del BENEFICIARIO;
g.- El suministro de informacién falsa o insuficiente por parte del BENEFICIARIO; h.- la decision del
BENEFICIARIO de terminar la relacién con el BANCO; e i.- la utilizacion de la TARJETA DE
ALIMENTACION en TRANSACCIONES ilicitas o contrarias al orden publico.

12.1,El BANCO podré a través de cualquier medio de informacién impreso o electronico, informar al
BENEFICIARIO la terminacién de la relaciéon contractual, sin que el BENEFICIARIO pueda reclamar

al BANCO indemnizacién alguna por este concepto.

DECIMA TERCERA: DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El manejo de la informacion relacionada con la TARJETA DE ALIMENTACION es confidencial.
lgualmente, con sujecion a las disposiciones legales vigentes, el BENEFICIARIO autoriza

expresamente al BANCO para que contrate con terceros, servicios relacionados con el
procesamienfo de datos de la TARJETA DE ALIMENTACION, transmisién y almacenamiento de
6rdenes e informacion relacionada con el presente contrato, para su utilizacion a escala nacional,
incluyendo las redes de cajeros automaticos, servicios computarizados u otros de naturaleza similar
que sean puestos a la disposicion de los BENEFICIARIOS, siempre y cuando no exista una
prohibicion legal al respecto. En consecuencia, la utilizacion de los BENEFICIARIOS constituye la
aceptacion para que tales terceros obtengan, almacenen y procesen la informacién necesaria para el
cumplimiento de las operaciones solicitadas, sujetandose esa informacion a las leyes que regulan la
.gpinfidencialidad de la informacion bancaria.

)ECIMA CUARTA: NORMAS SUPLETORIAS

En todo lo no previsto en las presentes CONDICIONES GENERALES, se aplicara lo dispuesto en las
la Oferta Publica “CONDICIONES GENERALES DE LAS TRANSACCIONES ELECTRONICAS
DEL BANCO DE VENEZUELA, S.A. BANCO UNIVERSAL , inscritas ante el Registro Publico del '
Segundo Circuito del Municipio Libertador del Distrito Capital, en fecha 14 de enero de 2011, bajo el |

N° 42 Tomo 1 del Protocolo de Trascripcion, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Alimentacién para Los Trabajadores y Las Trabajadoras de fecha tres (03) de mayo de dos mil
once (2011), publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.666 de
fecha cuatro (04) de mayo de dos mil once (2011), Reglamento de La Ley de Alimentacion para

Los Trabajadores y Las Trabajadoras, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N° 39.713 de feE:ha catorce (14) de Julio de dos mil diez (2010), posteriormente
modificado por Decreto Presidencial N° 9.386 de fecha dieciocho (18) de febrero de dos mil trece
(2013, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.112 de la

mi"s;’f‘ﬁa fecha y la Ley Orgénica del Trabajo de los Trabajadores y Trabajadoras, publicada en la




Parcial de la Ley de las Instituciones del Sector Bancario, en el Cédigo de Comercio y pog?’%{
il

cualquier otro Decreto, Resolucion, Instructivo o Normas dictadas por las autoridades competenté?é; §
& -g

que resulten aplicables al servicio contenido en estas Condiciones Generales, asi como por'?_',{&;gi:
previsto en el Contrato suscrito entre el BANCO y el CLIENTE. "g&%
DECIMA QUINTA: NOTIFICACIONES. 7 %

15.1. Cualquier orden, notificacion, aviso o comunicacion que el CLIENTE y/o el BENEFIOiA'R}O p
hayan de dirigir al BANCO en relacion con estas CONDICIONES GENERALES, deberan hacérld:'por
escrito, por duplicado y por intermedio de las agencias del BANCO. Tal orden, notificacion, Iaviﬁo 0
comunicacion el BENEFICIARIO debera entregarlo a un funcionario autorizado de la res;;‘e.ptiy_a
agencia, quien dejara constancia, tanto en el original como en la copia del documento respectivo,\deih._.___ _
dia y la hora en que lo reciba, devolviendo el duplicado al CLIENTE y/o al BENEFICIARIO y
conservando para el BANCO el original.

15.2. EI CLIENTE se obliga a notificar inmediatamente al BANCO respecto a cualquier cambio de
direccién o de teléfono, asi como de cualquier modificacion en la informacion suministrada a éste con
anterioridad, y en tanto dicha notificacién no conste como recibida por el BANCO, se tendra como
valida la informacion que reposa en los registros del BANCO.

DECIMA SEXTA: DISPOSICIONES FINALES.

16.1. Las presentes CONDICIONES GENERALES seran inscritas en una Oficina de Registro, y
comenzaran a regir una vez publicada la presente Oferta Publica en un (1) diario de circulacion
nacional.
16.2. E| BANCO se reserva el derecho de introducir las modificaciones que considere pertinentes a?q:‘:‘
estas Condiciones Generales, mediante documento inscrito ante una Oficina de Registro, el cual sera
posteriormente publicado en un (1) diario de circulacion nacional. Tales modificaciones entraran en

vigencia en la fecha que se indique en el documento correspondiente, con arreglo a lo establecido en'

'g
las disposiciones legales que se encuentren vigentes para esa fecha. N
A

RODOLFO CLE RCO TORRES

Presidente anco de Venezuela S.A.,

Banco Universal
Segun Decreto N° 8.214 de fecha 16/05/2011, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.674 de fecha 16/05/2011, reimpreso en la Gaceta Oficial de la Republica

Bolivariana de Venezuela N° 39.675 de fecha 17/05/2011
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" ta) NAYROBI SILVA V., inscrito(a) en el Inpreabogado bajo el No. 75.101, fue presentado

\ﬁg; sara su autefiticagion y devolucién segin Tramite NOQZO/QZZS_&/f/de
o S

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA. MINISTERIO DEL PODER POPULAR F’A;B&;
RELACIONES INTERIORES, JUSTICIA Y PAZ. DRA. MARTINA JOSEFINA TO@@:‘

LOPENZA. NOTARI@-PUBLJCO O DEL MUNICIPIO LIBERTADO RETO; (8. g
2:CAPITAL. CARACA ( m// ) DE_Y /¥ 7
l

%%Wg; &
DE DOS MIL TRECE. 2013)502" Y 154° . El anterior documiento redactado por el Abogado Y M"m‘“

'&}'K '
‘"J

/ Q:-

fecha: _Aresente (s) sus (s) otorgante (s) dijo (eron) llamarse: RODOLFO
CLEMENTE MARCO TORRES, mayor (es) de edad, domiciliado (s) en CARACAS, de
nacionalidad VENEZOLANA, de estado civil SOLTERO, Yy titular (es) de la (s) cédula (s) de
identidad Nro. (s) 8.812.571. Leidoles y confrontado el original con sus fotocopias, firmadas
en éstas y en el original, en presencia de la Notario el(los) otorgante (s) expuso (ieron): "SU
CONTENIDO ES CIERTO Y MIA (NUESTRAS) LA (S) FIRMA (S) QUE APARECE (N) AL PIE
DEL INSTRUMENTO". LA NOTARIO DEJA CONSTANCIA QUE DIO CUMPLIMIENTO AL
ORDINAL 2° DEL ARTICULO 79 DE LA LEY DE REGISTRO PUBLICO Y DEL NOTARIADO".
La Notario en tal virtud lo declara autenticado en presencia de los testigos: XIOMARA DAVILA
Y NILDA BELLO, cédulas de identidad Nros. 5.217.826 y 4.806.915, dejandolo inserto bajo el
No. /Z tomo 9

Igualmente tuvo a su vista: Decreto Presidencial No. 8.214 de fecha 16-05-2011, publicado en

de los libros de Autenticaciones llevados por esta Notaria.

la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela No. 39.674 de la misma fecha,
reimpreso en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela No. 39.675 de fecha
17-05-2011, suficientemente facultado para la suscripcion de este documento de conformidad
con lo dispuesto en el Art. 40, numeral 3 de los Estatutos Sociales de El Banco. Se deja
cons?énm que la Planila Unica Bancaria ? 0?4 , de fecha

forma parte del presente documento. Para este acto la notaria se traslado a:

' BANCO DE VENEZUELA, a las 3PM, y se autoriza a la funcionaria XIOMARA DAVILA para

gue realice el presente traslado segun lo establecido en el Art. 29 del Reglamento de Notaria
Publicas.
LA NOTARIO PUBLICO,

EL(LOS )OTORGANTE(S)

RODOLFJ'C. MARCO T.
LOS TESTIGOS,
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

*** MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA RELACIONES INTERIORES Y JUSTICIA ***
**+ SERVICIO AUTONOMO DE REGISTROS Y NOTARIAS **

REGISTRO PUBLICO DEL SEGUNDO CIRCUITO MUNICIPIO LIBERTADOR DISTRITO
CAPITAL

Doce (12) de Julio del dos mil trece (2013)

203°y 154°

El anterior documento fue redactado por el(la) Abg. NAYROBI KISMAYU SILVA DE PUCHE
inscrito(a) en el Inpreabogado No. 75101; identificado con el Numero 215.2013.3.337, de fecha
11/07/2013. Presentado para su registro por NICOLAS DIMITRIO DADIOTIS LONGA, de
Nacionalidad Venezolana, estado civil Soltero, CEDULA N° V-5.219.990. Fue leido y
confrontado con sus copias en los protocolos y firmados en estos y en el presente original por su
presentante ante mi y los testigos LUISANA JUDITH GUTIERREZ DIAZ y LUIS FELIPE
JIMENEZ CONTRERAS con CEDULA N° V-17.752.410y CEDULA N° V-15.420.243. La

_?:ﬁ\ Revision Legal fue realizada por el(la) Abg. JENNY ALEXANDRA HERNANDEZ CAMARGO,
%"?ﬁ\ corj. CEDULA N° V-11.945.168 funcionario(a) de esta Oficina de Registro. La Revisién de
{4 'l;‘ Prohibiciones fue realizada por YANETT JOSEFINA FORSYTH CARPIO, con CEDULA N°
i@ ii;;_i: V-6.368.953.Los Recaudos Anexo, Copia Simple de Sesion De Junta Directiva N° 356-12-10 del
;"_'_3’955:.-? Banco de Venezuela, y Documento de ldentidad fueron presentados Ad Effectum Videndi.
w;" Documento Verificado con el funcionario (a) PETRA SOSA de la respectiva notaria y NORAH
2

" BENTANCOURT funcionario (a) de este Registro el dia 12/07/2013.- Este documento quedé
inscrito bajo el(los) Numero(s) 18 folio(s) 101 del (de los) Tomo(s) 26 del Protocolo de
Transcripcion del presente afo respectivamente. Para este acto el Registro se trasladé y
constituyé en la siguiente direccion de traslado: BCO. DE VENEZUELA a las: _|| : 50D
M.

El Presentante:

J) ¢ ] !
‘&Sm\}aﬁ".‘é - Lizeth Bhe Carabatio
Sequnto S8y T ora publica (E)
iR REBIST el Municipio

o~ wo D
segundo Circuito | to Capital

Libertader el Dist

\ el

AERVICHE ATTINOM
DE REGISTROS
o AS

ELABORADO POR: LUISANA JUDITH GUTIERREZ DIAZ
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